ODSTOUPENI OD SMLOUVY / VYMENA [ REKLAMACE

FORMULAR
Jméno a pfijmeni Datum a podpis
Adresa bydlisté C. objednavky (variabilni symbol)

*Adresu bydli§té uvedte v pFipadé, ze pozadujete vraceni penéz (postovni poukdzkou) za reklamované zbo#i,
vrdcené zbozi nebo pfeplatek pfi vymene zbozi.

Ndzev vraceného zbozi DuGvod

OZNACTEPOZADAVEK: [ |VRACENizBOZI [ |v¥MENAZBOZI [ |REKLAMACE ZBOZI

V pfipadé reklamace popiste reklamovanou vadu:

Cislo vaseho G&tu + kéd banky:

ODSTOUPENI OD SMLOUVY (VRACENI ZBOZi)

® ZboZi muzete vrdtit do 14 dni od doruceni.

e Vracené zbozi musi byt: v origindinim a neposkozeném obalu, neoteviené, nepouzité a
neposkozené nad rdmec obezndmeni se se zbozim.

e Doporucujeme zbozi vhodné zabalit a schovat si potvrzeni o jeho odeslani — za poskozené
nebo ztracené zbozi neprebirdme zodpovédnost.

e Penize budou vrdceny do 15 dni.

VYMENA ZBOZi

® Zbozi muzZete vymeénit do 14 dni od doruéeni. PoZzadovany stav vrdceného zbozi je uveden v
odstoupeni od smlouvy (viz vyse).

® P¥i vyméné produktu za jiny produkt se uplatiuji cenové podminky v éase uzavieni plvodni
objedndvky. Tzn. pokud dojde ke zméné ceny zbozi, cenovy rozdil vém nebude G&tovdn jako
nedoplatek, ani vrdcen jako preplatek.

)) uniqQo



